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REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ
(dalej jako ,,Regulamin”)

I. Slowniczek

»Wydawca”- Virtualo Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Warszawie przy ulicy
Marszalkowskiej 104/122, 00-017 Warszawa, zarejestrowana Ww rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000349437, NIP: 952-20-28-
278;

»Sklep” — serwis internetowy dziatajacy pod adresem http:/ /virtualo.pl/ prowadzony przez spotke
Virtualo Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie przy ulicy Marszatkowskiej 104/122, 00-017 Warszawa

»Karta Podarunkowa” - bon towarowy w formie niematerialnej uprawniajacy do pobrania
okreslonej przez Nabywca Tresci Cyfrowej w rozumieniu Regulaminu Sklepu

»Regulamin Sklepu” — regulamin Sklepu dostepny pod linkiem http:/ /virtualo.pl/?go=terms

»Nabywca”- osoba, ktéra nabywa od Wydawcy Karte Podarunkowa w zamian za przekazanie
Srodkéw pienieznych

"Osoba trzecia" - osoba wskazana przez Nabywce, ktorej ma zostaé przestana Karta Podarunkowa

~Tresci Cyfrowe” — tresci cyfrowe w rozumieniu Regulaminu Sklepu.

II. Warunki ogélne

1. Wydawca zobowiazuje sie do przekazania Nabywcy Karty Podarunkowej w formie pliku pdf
zawierajacego kod umozliwiajacy pobranie wybranej przez Nabywce Tresci Cyfrowej
dostepnej w dacie zakupu Karty Podarunkowej w Sklepie.

2. Nabywca zobowiazuje si¢ do przekazania Wydawcy Srodkéw pienieznych w kwocie réwnej
cenie zakupu wybranej przez Nabywce Tresci Cyfrowej. Zaplata za Karte Podarunkowsa
moze nastapi¢ za pomoca opcji ptatnosci dostepnych w Sklepie.

3. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na Srodki pieniezne (gotéwke) w catosci lub w
czesci oraz nie moze zostaé zwrécona Wydawcy.

4. Karta Podarunkowa jest wazna przez 90 (dziewiecdziesiat) dni od daty jej wydania, tj. od
dnia jej zakupu wskazanego w jej tresci.

5. W przypadku zakupu Karty Podarunkowej dla Osoby Trzeciej, ktora nie posiada konta w
Sklepie, wykorzystanie Karty Podarunkowej moze nastapi¢ po uprzednim zatozenie przez
Osobe Trzecia konta w Sklepie, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie Sklepu.

6. Nabywca w chwili dokonania transakcji w Sklepie skutkujacej kupnem Karty
Podarunkowej otrzymuje od Wydawcy informacje e-mailem potwierdzajaca jej nabycie.

7. Karta Podarunkowa jest przekazywana w momencie dokonania transakcji kupna Karty
Podarunkowej w Sklepie na adres e-mail Nabywcy.

8. Karta Podarunkowa moze zosta¢ wykorzystana poprzez wpisanie zawartego na Karcie
Podarunkowej kodu w ramach konta w Sklepie.

9. Wszelkie reklamacje zwiazane z zakupem oraz uzyciem Karty Podarunkowej beda
rozpatrywane na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu.

10. Nabywca poprzez zakup Karty Podarunkowej w sposoéb okreslony w Regulaminie
oswiadcza, ze zapoznal sie z treScig niniejszego Regulaminu, rozumie jego tres¢, nie wnosi
do niego zadnych zastrzezen, akceptuje jego treS¢ w caloSci i zobowiazuje sie go
przestrzegac.
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Tres¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej Virtualo.pl. Na
zgdanie Nabywcy, Wydawca przekaze Nabywcy tre§¢ niniejszego Regulaminu w formie
pisemne;].

Nabywca bedacy konsumentem, ma prawo odstapic od umowy nabycia Karty
Podarunkowej w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstapienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Aby
skorzystac¢ z prawa odstapienia od Umowy, Klient musi poinformowaé Virtualo o swojej
decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego oS§wiadczenia (na przyktad pismo
wyslane poczta lub poczta elektroniczna). Klient moze skorzysta¢ z wzoru formularza
odstapienia od umowy stanowiacego zalacznik do niniejszego Regulaminu, jednak nie jest
to obowiazkowe. Aby zachowac¢ termin do odstapienia od Umowy, wystarczy, aby Klient
wyslal informacje dotyczaca wykonania przystugujacego prawa odstapienia od umowy
przed uplywem terminu do odstapienia od umowy. Prawo powyzsze moze wykonac¢ albo
poprzez zlozenie oswiadczenia o odstapieniu i przestaniu jej na adres Wydawcy w
Warszawie (00-017), ul. Marszatkowskiej 104 /122 albo wysylajac swoje oSwiadczenie na
adres poczty elektronicznej biuro@virtualo.pl. Skorzystanie ze wskazanego formularza nie
jest obowiazkowe. W przypadku odstgpienia od umowy Wydawca zwraca Nabywcy
wszystkie otrzymane od niego platnosci, niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostal poinformowana o decyzji o wykonaniu prawa
odstapienia. Zwrot platnosci dokonany zostanie przy uzyciu takich samych sposobow
ptatnosci, jakie zostaly uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Nabywca wyraznie zgodzit
sie na inne rozwiazanie. W kazdym przypadku Nabywca nie poniesie zadnych oplat w
zwigzku z tym zwrotem.

Powyzsze prawo do odstapienia, opisane w ust. 12, nie przysluguje Nabywcy
bedacemu konsumentem w przypadku wyrazenia przez niego zgody na udostepnienie
Tresci Cyfrowych przed uplywem okresu do odstapienia przez niego od umowy. Zgoda
powyzsza moze byé udzielona w momencie pobrania Tresci Cyfrowej. W przypadku
wyrazenia przez Klienta bedacego konsumentem, w toku pobierania Tresci Cyfrowej,
zgody na rozpoczecie wykonywania umowy i dostarczania tresci cyfrowych przed
uplywem terminu do odstapieniu od umowy oraz przed uplywem 14 dniowego okresu
uprawniajacego Nabywce do odstapienia od umowy, Nabywcy, stosownie do regulacji
art. 38 pkt. 13) ustawy dnia 24 czerwca 2014 roku o ochronie praw konsumenta, nie
przysluguje prawo do odstapienia od Umowy.

Wydawca ma obowiazek dostarczania Tresci Cyfrowych bez wad.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie zastosowanie maja postanowienia
Regulaminu Serwisu.

Virtualo zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z waznych przyczyn, a w
szczegoblnosci w przypadkach podyktowanych wzgledami technicznymi §wiadczenia ushug
droga elektroniczna oraz zmiany majacej na celu dostosowanie postanowien Regulaminu
do zgodnosci z obowiazujacymi przepisami prawa.

Zmiana regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez Virtualo, nie krétszym
niz 7 dni od momentu wystania informacji o zmianie regulaminu na adres e-mail Klienta
oraz udostepnienia na stronie http://www.virtualo.pl zmienionego Regulaminu. Zakupy
dokonane przez Klientéw przed wejSciem w zycie zmian Regulaminu sa realizowane wedlug
dotychczasowych postanowien Regulaminu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 1 grudnia 2016 roku.



